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Belsé visszaélés-bejelentési szabdlyzat

Andor llona Enek-Zenei Altaldnos és Alapfokd Miivészeti Baptista Iskola
I. A Szabalyzat célja
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Az Andor llona Enek-Zenei Altalinos és Alapfoku Miivészeti Baptista Iskola (tovabbiakban:

‘ foglalkoztatd) belsé visszaélés-bejelentési szabalyzatanak célja a jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informacio
bejelentésének és kivizsgilasinak lehetdvé tétele érdekében kommunikaciés csatorna és
eljarasrend miikodtetése a 2023. évi XXV. térvénynek (Panasztorvény) megfelelSen, elésegitve
a jogsértesek, visszaélések feltarasat.

Il. A bejelentés targya

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot lehet
bejelenteni.

lIl. A belsé visszaélés-bejelentd rendszerébe bejelentést tehet:

a) a foglalkoztato dltal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszlint, és

c) a foglalkoztatdval foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljards megkezdSdott.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba
a) az egyéni véllalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatdval szerzédéses kapcsolatban all,

b) a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a

foglalkoztato lgyviteli, ligyvezetd, illetve felligyeld testiiletéhez tartozd személy, ideértve a
nem ligyvezetd tagot is,

c)a fogiaikoztatovai szerzGdéses kapcsoiat iétesitésére vonatkozd eijardst megkezdet,
szerz8déses kapcsolatban allé vagy szerz8déses kapcsolatban illt véllalkozé, alvillalkozd,
beszillito, illetve megbizott feliigyelete és irdnyitisa alatt 4116 személy,

d) a foglalkoztatonal tevékenységet végzé gyakornok és dnkéntes,

e) a foglalkoztatéval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot
létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat
| iétesitésére vonatkozo eijaras megkezdddott, és
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f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata
a foglalkoztatéval megsziint.

IV. A bejelentés

|. A bejelentés médja:

sz

(i) A beisé visszaéiés-bejeientd rendszer miikddtetSje: Horvath Enikd fSigazgatd

A bejelentést célszer( az illetékességnek megfeleld teriilet vezetdjének kiildeni:

\® baptista 2 A bblcs tanitis az élet forrisa.”
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Belsd visszaélés-bejelentési szabdlyzat

Elérhetdségei:
e-maii: gyori.beata@andoriionaiskoia.hu
telefon: 36-1/388-8903
postai ¢im: 1036 Budapest, Mdkus u. 2.

FelsS tagozat: Juhar Emdke igazgatdhelyettes

Elérhetdségei:
e-mail: juhar.emoke@andorilonaiskola.hu
teiefon: 36-i/388-8903
postai cim: 1036 Budapest, Mokus u. 2.
Mlvészeti tagozat: Topa Zoltanné igazgatohelyettes

ElérhetSségei:
e-mail: topa.katalin@andorilonaiskola.hu
telefon: 36-1/388-8903
postai cim: 1036 Budapest, iMidkus u. 2.

Gazdasagi iigyek: Kovacs Kéroly Andrasné gazdasagi vezetd

Elérhetségei:
e-mail: kovacsagnes@andorilonaiskola.hu
telefon: 36-1/388-6220
postai cim: 1036 Budapest, Mékus u. 2.

A bejelentd a bejelentest irasban vagy szoban teheti meg. Erre a céira rendeit kozponti e-mai
cimiink: visszaeles@andorilonaiskola.hu

A bejelentést irasban postai Gton vagy elektronikus (ton lehet megtenni.

Postai Gton: az irdsbeli bejelentés megtehetd levél formajaban a belsd visszaélés-bejelentd
rendszer miikddtetSje nevére és cimére. A boritékon, kérjiik, tiintessék fel: a ,,BIZALMAS”,
»BEJELENTES” vagy mas hasonlé megjeldléseket.

Elektronikus (ton: az irasbeli bejelentés megtehetd elektronikus levél forméjaban a fent

megjeldlt e-mail cimre. A targy mezében javasoljuk feltiintetni a ,,BIZALMAS”, »BEJELENTES”
vagy mas hasonlé megjeldlést.

Személyesen: a szbbeli bejelentés megtehetd a belsd visszaélés-bejelentd rendszer
mukodtetdje iroda cimén a belsd visszaélés-bejelentd rendszer mikodtetdje részére,

telefonon tdrténd elézetes idSpont egyeztetés alapjan.

A szobeli bejelentést telefonon vagy mas hangiizenetkiild8 rendszer Gtjan, vagy személyesen
lehet megtenni.

A bejelentés azonosithatatlan médon is megtehetd (pl. dlnéven vagy anonim maédon), a
foglalkoztaté az azonosithatatlan bejelentéseket is kivizsgalhatja.

Amennyiben a bejelenté nem azonosithatatlan médon teszi a bejelentését, kérjlik feltiintetni a
bejelentésében a bejelentS nevét, lakcimét. e-mail cimét, egyéb kapcsolattartasi adatait.

Amennyiben a bejelentS kapcsolattartdsi adatait sem adja meg, az eljiras eredmény nélkiil
kerllhet lezdrasra. Ugyanis ezen adatok hidnyaban a bejelentés esetleges kiegészitése,
pontositasa, a tényallas tisztdzasa, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasa végett
a foglalkoztaté a bejelentével nem fogja tudni felvenni a kapcsolatot.
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Az eljarassal kapcsolatban — amennyiben a bejelent a kapcsolattartasi adatait sem adta meg —
a fogiaikoztatd tajékoztatast nem kiiid.
(2) Ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretében a bejelentd hozzéjarulasat igényld,

rogzitett telefonvonalat vagy egyéb rogzitett hangilizenetkiildé rendszert hasznalnak, a belsé
visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a szobeli bejelentést

a) — a személyes adatok védelmére vonatkozd elSirdsok szerint megtett tdjékoztatast
kovetden — tartds és visszakereshetd formaban rogziti, vagy

b) irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténé elfogadasara
vonatkozé lehetSség biztositisa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban dtadja.

(3) Ha a belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretében nem hasznalnak a (2) bekezdés szerinti
rogzitett rendszereket, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetSje a szdbeli
bejelentést irasba foglalia és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirdssal torténd
elfogadasara vonatkozo lehetdség biztositisa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban

e e

(4) Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetdje a szobeli bejelentést

a)— a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirasok szerint megtett tajékoztatast
kovetden — tartds és visszakereshetd formaban rogziti, vagy

b) irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara
vonatkozo lehetSség biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéidanyban atadja.

(5) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a szdbeli bejelentés irasba foglalasa
soran teljes és pontos jegyzékonyvet kdteles késziteni.

(6) Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszem( bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgdldsara irdnyadé eljardsi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitdsdhoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat

valamennvi szalcaczahan hizalmasan kezelile
nny! szakaszabdan dDizaimasan xezeliy,

2. A bejelentés kivizsgalasa

(I) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikédtetdje a belsd visszaélés-bejelentési
rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés
megtételérd| visszaigazolast kiild a bejelenté szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentd
részére dltaldnos tdjékoztatast kell nydjtani az e tdrvény szerinti eljdrasi és adatkezelési

szabalyokrdl.

(2) A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a bejelentésben foglaltakat a
koriilmények dltal lehetSvé tett legrévidebb idén belil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétd|
szamitott harminc napon bellil kivizsgélja.

(3) A (2) bekezdésben foglalt hataridét kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejli
tdjékoztatisa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentSt ebben az esetben a kivizsgalds
varhatd iddpontjirdl és a kivizsgilis meghosszabbitisa indolaird! kell tiidloztatni. A bejelentés

sSnSEs e e PR Rt e R R

kivizsgdlasanak és a bejelentd tijékoztatisinak hatirideje a meghosszabbitids esetén sem
haladhatja meg a harom hénapot.

(5) A bejelentés kivizsgalasa soran a belsS visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetSje
kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a

AO,
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tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsdtdsara hivhatja fel a
bejeientdt.

(6) A bejelentés kivizsgalasa mellézhetd, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmd
bejelentés. illetve

d) a koézérdek vagy a nyomés maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem dllna aranyban.

3. () A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a Il. pont szerinti
visszaélések orvoslasara.

(2) Ha a bejelentés alapjan biintet8eljards kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérdl.

4. (1) A belsS visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a bejelentés kivizsgalasardl vagy
annak mellézésérdl és a mellézés indokardl, a bejelentés kivizsgalisinak az eredményérdl, a
megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelentdt irasban tajékoztatja.

(2) Az irasbeii tajékoztatas meiiézhetd, ha a beisS visszaéiés-bejeientési rendszer miikddtetdje
az (1) bekezdésben foglaltakrol a bejelentét széban tajékoztatta, aki a tdjékoztatist tudomasul
vette.

5. A bels8 visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetSje viligos és kdnnyen hozziférhetd
informaciot nydjt a belsS visszaélés-bejelentési rendszer miikddésére, a bejelentéssel

kapcsolatos eljdrasra, valamint az e torvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és
elidrasokra vonatkozéan.

V. Személyes adatok védelme

(1) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott

a) a bejelentdnek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és

cj annak a szemeéiynek, aki a bejeientésben fogiaitakrol érdemi informacioval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgilaséhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizirélag a bejelentés
kivizsgdldsa és a bejelentés tirgyat képezé magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol

kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgaldsaban kozremiikddd bejelentévédelmi ligyvéd, illetve
kiilsé szervezet részére tovibbithatdak.

(2) A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt adatok koziil haladéktalanul

toralni kell az (1) bekezdés hatilya ald nem tartozd személyes adatolkat,

(3) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére
a Panasztorvény 6. § (2) bekezdését és — a bejelentSre vonatkozé adatok tekintetében —a 6. §
(4) bekezdését alkalmazni kell.

@ baptista 5 A bolcs tanitas az élet forrasa”
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(4) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
szeméiyes adatok védeimére vonatkozé eiSirasok szerinti, a tajékoztatishoz és hozzaféréshez
val6é joga gyakorldsa sordn a bejelenté személyes adatai nem teheték megismerhetdvé a
tajekoztatast kerd személy szamara,

(5) A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitds cimzettje altal
tett, a bejelentésre vonatkozd, e torvényben foglalt szabdlyok betartdsira iranyuld jogi
kotelezettségvallalds esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé elSirasok
figyelembevételével keriilhet sor.

VI. A bejelenték védelme

Foglalkoztatd a bejelentét — amennyiben a bejelentés megtétele jogszerd és nem anonim
médon keriilt megtételre — védelemben részesiti és biztositja, hogy a bejelentdt semmiféle
retorzid, hatrany, egyéb negativ kovetkezmény a bejelentés megtétele kapcsan nem érheti (ide
nem értve azt az esetet, amikor a bejeientd a bejeientés soran rosszhiszemiien és szindékosan
valétlan informaciét kézdl, vagy vald tényt hamis szinben tiintet fel).

Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés,

a) amelyre a bejelentés jogszer(i megtétele miatt kerdl sor és

b) amelyet a Panasztorvény 20. §-ban (jelen szabalyzat Ill. pontja) meghatarozott jogviszonnyal
vagy kapcsolattal 6sszefiiggésben valésitanak meg,

jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerd lenne.

A bejelentdk védelmérdl, a jogszeriien megtett bejelentésekrdl, a bejelentdk részére
biztositott jogi segitségnydjtasrdl, a bejelent8k szdmara hatranyos intézkedésekrdl, illetve a
hatranyos intézkedéssel ~Osszefiiggd hatdsigi vagy birdsagi eljarasokrol  tovabbi
részletszabalyokat a Panasztérvény 41-49.§-ai tartalmazzak.
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személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mds nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgdld
személyek a vizsglat lezardsdig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis felelésségre
vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmira és a bejelentésben érintett személyre
vonatkozé informécidkat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatdsin til — a foglalkoztato

mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasihoz feltétleniil sziikséges
mertékben oszthatjak meg.

(2) A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell
a bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban &t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabdlyokrol. A tisztességes eljaras kévetelményének megfelelden
biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat
jogi képviselSje Gtjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal timassza ald. A bejelentésben érintett

szemely tajékoztatisara kivételesen, indokolt esetben késdbb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatis meghilsitana a bejelentés kivizsgalasat.

(’3) Az () és (2) bekezdés arra a személyre is alkalmazandd, aki a bejelentésben foglaltakrol
érdemi informécidval rendelkezhet.

A Panasztorvény bejelentd védelmi szabalyai irdnyadéak arra a bejelentdre, aki
személyazonossaginak felfedése nélkiil — igy kiilonésen neve, azonositisihoz szikséges
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személyes adatai megadasa nélkiil — tesz jogszer( bejelentést és késSbbi azonositasat kovetden
veie szemben a Panasztorvény 4i. § (i) bekezdése szerinti hatranyos intézikedést tesznek meg,
illetve esetében a 42. § alkalmazasara keriil sor.

A Panasztorvény szerinti, a bejelentére vonatkozo védelemben részesdl, aki

a) a jogszer(i bejelentést tevd bejelentd részére segitséget nydjt a bejelentés megtétele soran,

b) a jogszer( bejelentést tevé bejelentSvel kapcsolatban allé olyan személy — igy kiilondsen a

bejelenté munkatarsa vagy csaladtagja —, akit a Panasztorvény 41. § (2) bekezdése szerinti
hatranyos intézkedés érhet.

Jelen szabdlyzatban nem szabdlyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos
Panasztorvény az iranyado.

Jelen Szabaélyzat 2026. januar 5-én lép hatalyba.
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